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PROTOKOL O RADU 

-PRUŽANJE USLUGE RANE INTERVENCIJE- 

 

1. TIM ZA RANU INTERVENCIJU 

 

1.1. STRUČNI DJELATNICI 

Stručni djelatnici u timu za ranu intervenciju (u daljnjem tekstu: tim za RI) 

mogu biti osobe s odgovarajućom stručnom spremom za obavljanje 

navedenog posla: edukacijski rehabilitator, fizioterapeut, psiholog, logoped, 

radni terapeut. Za rad na odjelu potrebno je minimalno dvije godine radnog 

iskustva s djecom mlađe kronološke i predškolske dobi (0-7 godina). Preduvjet 

su također dodatna stručna usavršavanja povezana s obavljanjem djelatnosti 

pružanja usluge za ranu intervenciju.  

 

1.2. TIM ZA RI U COOR PODRAVSKO SUNCE 

Trenutni tim za RI čine dvije edukacijske rehabilitatorice s dodatnim 

usavršavanjem iz područja rane intervencije.  

 

1.3. RADNO VRIJEME TIMA ZA RI 

Radno vrijeme tima za RI je od 8.15 do 14.15. Od ponedjeljka do četvrtka će 

se u navedeno radno vrijeme, prema dogovoru s roditeljima korisnika, 

održavati patronažni oblik rada.  

Savjetovalište će raditi prema potrebi u prostorijama kabineta u 

predškolskom odgoju COOR Podravsko sunce. 

 

1.4. TRAJANJE EDUKACIJSKO-REHABILITACIJSKOG TRETMANA 

Trajanje edukacijsko-rehabilitacijskog tretmana u patronažnom obliku rada 

određeno je sukladno Pravilniku o minimalnim uvjetima za pružanje socijalnih 

usluga. Prema članku 150. navedenog Pravilnika, tretman će se provoditi 60 

minuta za djecu kronološke dobi od 0 do 3, a 90 minuta za djecu kronološke 

dobi od 3 do 7. 

 

 

 



2. DJELATNOSTI NA ODJELU 

djelatnosti uključuju tri oblika rada: 

- patronažni oblik rada 

- Savjetovalište 

- program poticanja senzorne integracije 

 

2.1. PATRONAŽNI OBLIK RADA 

Ovaj oblik rada uključuje odlazak članova tima za RI u obiteljski dom korisnika. 

U patronažni oblik rada uključuju se korisnici u dobi od 0 do 3 godine 

kronološke dobi. U domu se provodi edukacijsko-rehabilitacijski tretman, 

ovisno o individualnom edukacijskom planu koji se izrađuje za svakog 

korisnika.  Prije same izrade plana, potencijalni korisnici usluge RI dolaze u 

COOR Podravsko sunce na razvojnu procjenu. 

 

2.2. SAVJETOVALIŠTE 

U Savjetovalište se javljaju roditelji koji imaju pitanja o razvoju djeteta te nisu 

korisnici drugih usluga COOR Podravsko sunce. Uključene su i obitelji koje nisu 

zadovoljile kriterije za ostvarivanje patronažnog oblika rada, ali postoji 

potreba za daljnjim praćenjem djeteta. Moguće je da se naknadno iz 

Savjetovališta obitelj uključi u patronažni oblik rada ukoliko se zadovolje 

kriteriji. 

U Savjetovalištu se vrši razvojna procjena, te se ne rabe dijagnostički 

instrumenti.  

 

2.3. PROGRAM POTICANJA SENZORNE INTEGRACIJE 

Program poticanja senzorne integracije provodi stručnjak sa potrebnom 

edukacijom (pedagog senzorne integracije ili terapeut senzorne integracije). 

Vrši se procjena na temelju koje se izrađuje individualni plan rada. Program 

poticanja odvija se u senzornoj sobi u COOR Podravskog sunca, a u njega su 

uključeni korisnici patronažnog oblika rada.  

 

3. ODGOVORNOSTI I ZADAĆE 

Odgovornosti i zadaće odnosit će se i na tim RI i roditelje samih korisnika. Detaljne 

odgovornosti i zadaće bit će definirane Ugovorom kojeg će roditelji korisnika usluga 

potpisivati prilikom ulaska u tretman.  

 

3.1. Odgovornosti i zadaće tima za RI: 

-procjena svih potencijalnih korisnika te određivanje u koji oblik rada će se 

korisnik uključiti 

-izrada Individualnog edukacijskog plana za korisnike koji će se uključiti u 

patronažni oblik rada (u daljnjem tekstu IEP) 

-izrada Individualnog obiteljskog plana za obitelji korisnika koji će se uključiti u 

patronažni oblik rada (u daljnjem tekstu IOP) 

-provođenje edukacijsko-rehabilitacijskog tretmana prema IEP-u i IOP-u 



-praćenje djeteta kroz dulji period  

-evaluacija rada kroz svakih 3-6 mjeseci  

-pružanje adekvatne podrške kroz rad Savjetovališta (procjena i savjetovanje 

te praćenje djeteta) 

 

3.2. Odgovornosti i zadaće roditelja korisnika uključenih u patronažni oblik rada: 

-slijed smjernica tima za RI 

-pružanje uvida timu za RI u zdravstvenu i ostalu dokumentaciju djeteta važnu 

za pružanje usluge  

-poštivanje dodatka Ugovora (Obiteljske obveze i odgovornosti) 

4. KRITERIJI ZA UKLJUČIVANJE I ISKLJUČIVANJE KORISNIKA U/IZ PATRONAŽNOGA OBLIKA 

RADA 

Kriteriji za uključivanje korisnika u patronažni oblik rada primjenjivat će u svim slučajevima. 

Za sve korisnike primijenit će se bodovanje prema dobi djeteta i uključenosti u dodatne 

programe poticanje koje je određeno sukladno načelima temeljnih postavki rane 

intervencije. Rezultat procjene neće se brojčano bodovati, nego će se odrediti stupanj 

potrebne podrške za svako dijete te prema tome odrediti prednost. Ukoliko će broj korisnika 

za uključivanje u patronažni oblik rada biti veći od maksimalnog broja korisnika koji se može 

uključiti u taj oblik rada (8 korisnika), voditi će se Lista čekanja za uključivanje u patronažni 

oblik rada. Korisnici će se sa Liste čekanja uključivati prema mogućnostima i rednom broju. 

Korisnik s većim brojem bodova ostvaruje prednost. 

Prijave za uključivanje u patronažni oblik rada primaju se tijekom cijele godine. Svi 

zainteresirani koji se prijave biti će pozvani na procjenu u najkraćem mogućem vremenskom 

roku. Ukoliko uključivanje novog korisnika u patronažni oblik rada nije moguće radi 

popunjenog kapaciteta, korisnik se stavlja na listu čekanja prema broju ostvarenih bodova. 

 

 

 

  4.1. Dob djeteta 

  - dob djeteta za uključivanje u patronažni oblik rada je od rođenja do 3. godine  

   

BODOVANJE (maksimalno 3 boda) 

KRONOLOŠKA 
DOB 

0-1 1-2 2-3 

BODOVI 3 2 1 

 

 



 

 

 4.2. Uključenost u dodatne programe poticanja 

-prednost će imati djeca koja nisu uključena u dodatne programe poticanja 

(npr. vrtić, dodatni terapijski postupci i sl.) ili su uključena u program poticanja 

u kojem nema adekvatnog stručnog tima za pružanje podrške 

BODOVANJE (maksimalno 8)  

UKLJUČENOST NIJE 
UKLJUČENO 

UKLJUČENO U 
VRTIĆ BEZ 
STRUČNOG 
SURADNIKA 
ZA PRUŽANJE 
PODRŠKE  

UKLJUČENO U 
VRTIĆ SA 
STRUČNIM 
SURADNIKOM 
KOJI MU 
MOŽE 
PRUŽATI 
PODRŠKU 

UKLJUČENO 
DO 3 DANA 
TJEDNO 

UKLJUČENO 
5 DANA 
TJEDNO 

BODOVI 8 4 2 4 2 

  -bodovi navedeni u tablici se mogu zbrajati 

 

  4.3. Mjesto prebivališta 

  -korisnici s prebivalištem u gradu Koprivnici i gradskim naseljima (Bakovčice, 

Draganovec, Herešin, Jagnjedovec, Kunovec Breg, Reka, Starigrad, Štaglinec) imat će 

prednost i ostvariti 5 bodova 

4.4. Rezultat procjene 

-rezultat procjene pokazat će ima li dijete veće ili manje teškoće u razvoju te 

kakav mu je stupanj podrške potreban (veći ili manji) 

-u slučaju jednakog broja bodova, prednost će se dati djeci s većim teškoćama 

u razvoju ili većim rizikom za nastanak teškoća u budućnosti 

(visokoneurorizična djeca, djeca s već utvrđenim dijagnozama kod kojih se 

može predvidjeti tijek razvoja) te s većim stupnjem potrebne podrške 

4.5.  Isključivanje korisnika iz patronažnog oblika rada 

Tim za RI imat će pravo donijeti odluku o isključivanju korisnika iz patronažnog 

oblika rada u sljedećim situacijama: 

-po navršavanju 4 godine  

-nakon određenog perioda rada i praćenja te uključivanjem u drugi primjereni 

oblik poticanja (npr. vrtić)  



- ukoliko se nakon dvije procjene utvrdi takav napredak kod korisnika da mu 

više nije potreban patronažni oblik rada, 

 

te u sljedećim izvanrednim situacijama: 

-kršenje Ugovora 

 

5. ETIČKI KODEKS TIMA ZA RI 

U radu će se poštovati Etički kodeks propisan Hrvatskom komorom edukacijskih 

rehabilitatora, dostupan na web stranici navedene Komore. 

 

6. POSTUPANJE U KRIZNIM SITUACIJAMA 

Članovi tima za RI postupat će na sljedeće načine: 

-u slučaju verbalnog ili fizičkog napada tijekom patronažnog posjeta ili u Savjetovalištu, 

članovi tima za RI imaju pravo prestati s radom i fizički se udaljiti te prijaviti situaciju 

nadležnim službama 

-u slučaju međusobnog verbalnog ili fizičkog napada između članova obitelji tijekom 

patronažnog posjeta,  članovi tima za RI imaju pravo prestati s radom i fizički se udaljiti te 

prijaviti situaciju nadležnim službama 

 


